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Немецкое качество:

стабильность и очевидная выгода

Москва, май 2016

Томас Шпикер Менеджер по продажам DELACAMP AG
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Выбор за вами
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Купите ли вы «совместимый» товар-подражатель или подержанный 

автомобиль премиум-класса, отремонтированный с использованием 

высококачественных запчастей?

All brand names and trademarks are the property of 

their respective owners. Product names mentioned are

intended to show compatibility only. 
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“Made in Germany” продолжает означать 

высокий уровень качества
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Лазерный OEM картридж – это система 

подобранных друг к другу компонентов
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• Немецкие восстановители повторно 

используют как можно больше OEM 

компонентов.

 Количество заменяемых компонентов 

зависит от степени износа механизмов 

OEM картриджа.

 Износ механизмов OEM картриджа 

зависит от объемов печати, количества 

циклов восстановления и обращения с 

картриджем в процессе сбора 

«пустышек».

• Производители «новоделов» и 

«клонов» повторно не используют 

никаких OEM компонентов. Все 

производится заново из дешевого 

сырья, поскольку для них только 

цена имеет значение.
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Подобранные друг к другу компоненты и тонер 

высокого уровня обеспечивают устойчивое качество
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OEM

Восстановление с 
использованием 

подобранных друг к другу 
компонентов и тонера 

высокого качества

Заправки с использованием 
подобранных друг к другу 

компонентов и тонера 
высокого качества

Восстановление с использованием 
компонентов и тонера низкого 

качества

Заправки с использованием тонера низкого 
качества

Новые совместимые картриджи («новоделы» и «клоны») 
и подделки

Возможные 

проблемы с 

качеством и 

законом

Первый шаг к качеству

Низкое качество, 

портящее репутацию 

совместимого рынка

Высочайшее качество на 

совместимом рынке

Высочайшее качество по определению

В случае с 

восстановленными 

картриджами “Made in 

Germany” вы 

контролируете качество 

компонентов и тонера 

на входе.
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Немецкие восстановители проводят тестирование не только 

на этапе разработки, но и после изготовления продукции
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Все тесты производятся по 

стандартам индустрии (DIN, ISO, 

STMC, и т.д.)
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Немецкие восстановители думают об истинной 

стоимости владения картриджем
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• Большинство предложений на совместимом 

рынке нацелены на низкую стоимость 

картриджа.

• Немецкие восстановители нацелены и на 

другие составляющие стоимости владения 

картриджем:

 Не ограничивает ли мой уровень качества 

мою целевую аудиторию?

 Придется ли мне или моему клиенту 

понести больше расходы на 

послепродажный сервис и вызовы 

мастера?

 Не приведет ли мой картридж к простою 

аппарата конечного пользователя?

 Если да, то во сколько обойдется ремонт?

 Доволен ли конечный пользователь моим 

картриджем и купит ли он его снова?

Цена 
выбора

Стоимость 
вызова 
мастера

Простой 
аппарата

Затраты 
на ремонт

Работа с 
клиентом

Стоимость 
картриджа
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Помните: преждевременная «смерть» 

компонентов принтера дорого стоит
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• Преждевременно изношенные компоненты должны 

быть заменены дорогими оригинальными 

запчастями.

• Детали принтера, которые могут преждевременно 

выйти из строя из-за использования 

низкокачественного продукта :

– Узел проявки / фотовал

– Узел закрепления

– Лента (ремень) переноса

– Фильтры

– Компоненты системы подачи бумаги

Немецкие восстановители тестируют износ 

компонентов картриджа!
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Спасибо за внимание!

Есть ли вопросы?
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